Trainerprofil

Susanne Schulten M. A.
lebt in Moorrege bei Hamburg

Bachelor of Arts (B. A.) Erwachsenenbildung Universitit Kaiserslautern

Schwerpunkte:
Fremdsprachenlernen - Moderation, Prasentation und Visualisierung -
Bildungsmanagement im betrieblichen Umfeld

Thema der Abschlussarbeit:
~Ausgewahlte Methoden des kreativen Probleml&sens
und deren Relevanz fiir die lernende Organisation im Wettbewerb"

Magistra Artium (M. A.) Universitat Hamburg

Facher:

Anglistik (Englisch)
Hispanistik (Spanisch)
Betriebswirtschaftslehre

Schulische Spezialausbildung im Rahmen des Modellprojekts
~Genetischer Fremdsprachenerwerb" in Englisch (“*near native")

Kompetenzfelder

Fremdsprachencoaching (Einzel- und Gruppentraining):Englisch, Spanisch und
Deutsch vornehmlich fiir Fach- und Fihrungskrafte; erfolgreiche
Kommunikation mit ausléandischen Geschéftspartnern

Generell: Kommunikation und Teamentwicklung; langjahrige Lehrerfahrung in
verschiedenen Fachern und mit Teilnehmerinnen und Teilnehmern
unterschiedlichster Vorkenntnisse und Bildungsniveaus sowie Altersstufen
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Curriculum Vitae

1997 bis heute Schulten GmbH European Business Training, Moorrege
Geschaftsfihrerin, Fremdsprachentrainerin/Dozentin/Coach
(Einzelheiten s. unter Coachingprojekte/Lehrauftrage/Kundenreferenzen)

1993 bis 1997 Mikro Partner Bildung GmbH, EImshorn
Dozentin (Wirtschafts-) Englisch, Wirtschaftsrecht; Projektleiterin

1995 bis 1997 Universitat Kaiserslautern
Studium Erwachsenenbildung
Abschluss: Erwachsenenbildnerin (Bachelor of Arts - B. A.)

1987 bis 1993 Spracheninstitut Modernes Lernen GmbH, Hamburg
Dozentin Spanisch und Englisch

1984 bis 1992 Universitat Hamburg
Studium Anglistik, Hispanistik, Betriebswirtschaftslehre
Abschluss: Magistra Artium (M. A.)

Coachingprojekte (Auswahl)

Englischcoaching Abteilungen Gesamtbanksteuerung und Risikomanagement fir die HASPA
(Hamburger Sparkasse AG) mit besonderem Fokus auf Prasentationen sowie Konversation und
Erdrterung aktueller Wirtschaftsthemen

Englischcoaching Abteilung Finanzen und Controlling flir ein Unternehmen der HASPA Finanzholding vor
dem Hintergrund des europaweiten Stresstests fiir Banken

Einzelcoaching Englisch und interkulturelles Training flir den Vorstand sowie weitere Flihrungskrafte der
comdirect bank AG, Quickborn zur Vorbereitung flir deren Bérsengang; Gruppencoaching Englisch
Abteilung Finanzen und Controlling

Spanisch, -Englisch- und Deutschcoaching fiir Geschaftsleitung und Mitarbeiter/innen

Wolfes & von Etzdorf Assecuranzbureau, Hamburg und SA\VE Assecuranzbureau OHG, Hamburg mit
Schwerpunkt interne und externe Kommunikation, Korrespondenz und Vertragswesen mit Stidafrika
und Stdamerika

Einzelcoaching Englisch- und Spanisch sowie interkulturelles Training flr die Presseabteilung des
Hamburger Sportvereins e. V. als Vorbereitung fir die FuBballweltmeisterschaft und dariiber hinaus;
Einzelcoaching in Deutsch filir auslandische Spieler

Englischcoaching der Abteilungen Pharmazeutische Entwicklung, Finanzen & Controlling, Regulatorische
Angelegenheiten, Vertrieb sowie Supply Chain der Nordmark Arzneimittel
GmbH & Co. KG, Uetersen hinsichtlich des Ausbaus internationaler Geschaftskontakte
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Lehrauftrage (Auswahl)

e Aufbau der englischen Fakultat des Standortes Pinneberg der privaten Fachhochschule
AKAD. Die Privathochschulen GmbH, Stuttgart sowie Englischseminare fiir deren Studenten
der Betriebswirtschaft und des Studiengangs Ubersetzer zur Vorbereitung auf die Priifung

e Englischseminare flir Studenten des Wirtschaftsrechts und der Betriebswirtschaft
am Studienzentrum Kiel zur Vorbereitung auf die Priifung der DIPLOMA Private
Hochschulgesellschaft mbH, Bad Sooden-Allendorf

e Lerntechniken- und Englischseminare flir Studenten des Lehrgangs Techniker zur Vorbereitung
auf die Prifung der DAA-Technikum Gemeinnltzige Fernunterrichts GmbH, Essen

Berufliche Auslandsaufenthalte

Asociacién Cultural Humboldt (Goethe Institut) in Caracas/Venezuela
Maderas Ennoblecidas S. A., Barcelona
Petrdleos de Venezuela (UK) S. A., London

Biederlack of America, Maryland/USA

Sonstiges und Privates

Ausbildereignung (IHK Elmshorn)
Schauspielerfahrung (University Players, Hamburg)

ausgesprochene Musikkennerin (Pop und Rock),
begeisterte Hobbygartnerin und

leidenschaftliche Fitnesssportlerin
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